105 - Prijedlog javne politike — Heads Up

Uvod

HEADS UP je projekt financiran iz Erasmus+ fonda EU koji se provodio od rujna 2017. do
lipnja 2019. godine. U okviru projekta izradeni su obrazovni alati i resursi za podizanje
svijesti nastavnika i drugih koji rade s mladima o prijetnji radikalizacije na internetu.

U projektu sudjeluje 8 organizacija:
e Creative Exchange (Ujedinjeno Kraljevstvo)
e AKLUB (Cegka Republika)
e Cardet (Cipar)
e Dante (Hrvatska)
e Future in Perspective (Irska)
e |nnoventum (Finska)
e Jaitek (Spanjolska)
e StoryTellMe (Portugal)

U izradi ovoga Prijedloga koristeni su odgovori partnerskih organizacija na upitnik o
prednostima provodenja projekta HEADS UP za organizacije i pojedince koji su sudjelovali u
projektu te utjecaj na dionike i krajnje korisnike. U obzir su takoder uzete povratne
informacije predstavnika na Zavrsnoj konferenciji projekta HEADS UP, odrZzanoj u lipnju
2019. godine.

Dodatne informacije te besplatni resursi koji su izradeni u projektu nalaze se na stranicama
projekta Heads Up.
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https://heads-up.online/en/home/
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S kojim smo problemom suoceni?

Razvojem tehnologije tradicionalni mediji poput televizije, novina, knjiga i ¢asopisa
zamijenjeni su internetom kao vode¢om platformom koju koristimo za zabavu i
pretrazivanje informacija. Veéina ljudi posjeduje pametni telefon i ima stalni pristup tabletu
ili prijenosnom racunalu te samim time i internetu. Drustvene mreze su brze, jednostavne i
besplatne za koriStenje te pruzaju mogucnost pojedincima i organizacijama da odasilju svoje
poruke milijunima korisnika.

Ovaj virtualni svijet pruza neograni¢ene mogucnosti za seksualne predatore, politicke i kvazi
vjerske fanatike te internetske trolove koji ga koriste kako bi utjecali na stavove i ponasanje
mladih ljudi. Ekstremisticke organizacije koriste proracunate i sofisticirane strategije kako bi
radikalizirale, pridobile i obucile mlade putem drustvenih platforma kao Sto su Facebook,
Twitter, YouTube i internetske igre — ¢ak je i izradena radikalizirana verzija igre Grand Theft
Auto.

Pretpostavljamo da su ranjive i slabo obrazovane skupine mladih ljudi u najvecoj opasnosti
od radikalizacije, no istraZivanja ukazuju na razlike u demografskim obiljezjima (vjera, dob,
spol, razina obrazovanja i socio-ekonomski status) medu radikaliziranim skupinama.
Medutim, utvrdeno je da radikalizirane skupine povezuje osjecaji frustracije ili uvrede kao
odgovor na emotivne poruke i slike te utvrdene naizgledne nepravde. Potencijalne mete
radikalizacije moZemo prepoznati po objavi na drustvenim mrezama za koju su oznacili da
im se svida, poslanoj donaciji odredenoj skupini te preuzimanju ili pretrazivanju informacija
vezanih uz odredenu temu.

Teroristi¢ke organizacije vrlo dobro znaju kako produbiti odnos s takvim simpatizerima,
preplavljujuéi ih pozitivnim i ohrabruju¢im porukama te razvijajuéi njihov osjecaj pripadnosti
zajednici. Takve ¢e organizacije istraziti korisnicki profil, dob, pozadinu i interese osobe te
koristiti te informacije kako bi razvile prijateljski odnos s tom osobom i manipulirale njome.

Kome je potrebna podrska?

S gore opisanim problemima najéesce se suocavaju odgajatelji, nastavnici i omladinski
radnici. Potrebna im je podrska da poduce mlade osobe o potencijalnim opasnostima svijeta
interneta.

Kako im mozemo pruziti podrsku?

Cilj je projekta HEADS UP razvijanje vjestina nastavnika i svih koji rade s mladima putem
stru¢nog usavrSavanja i videozapisa koji pokazuju mogude prijetnje na internetu. U projektu
izradeni su prakticni i jednostavni resursi koji pokazuju nastavnicima kako voditi u¢enike u
prepoznavanju i suoc¢avanju s pokusajima radikalizacije.
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Ucinak projekta Heads Up

Projekt Heads Up podigao je svijest o tome $to je radikalizacija i istaknuo ¢imbenike koji
mogu pojedinca ili grupu ljudi dovesti do radikalizacije. Partnerske organizacije doprinijele
su tom procesu izradom i dijeljenjem izradenih resursa relevantnim dionicima, ukljucujudi
Skole, roditelje, nastavnike i omladinske radnike.

Izrada i vrednovanje resursa pomoglo je lokalnim organizacijama da bolje razumiju temu
radikalizacije medu mladima. Na primjer, tijekom evaluacija u fazama razvoja resursa,
partneri su otkrili da ,,omladinski radnici, nastavnici i roditelji dobro vladaju pretraZzivanjem
interneta i razumiju opasnosti koje s tim dolaze”, Sto im je pomoglo u formuliranju
ucinkovitih preventivnih mjera.

Heads Up je takoder imao pozitivan uc¢inak na klju¢ne osobe koje rade s mladima
(nastavnike, omladinske radnike, vode i ¢lanove zajednice) te koje mogu lakse pristupiti
raspravama o radikalizaciji s mladim ljudima. Jedan od nasih partnera u Irskoj angaZirao je
mlade glumce u snimanju video resursa:

»Ukljucivanjem ¢lanova lokalne zajednice u razvijanje ideje za ove resurse te izrade
videozapisa i popratnih aktivnosti, odista smo utjecali na ¢lanove lokalne zajednice.
Doprinijeli smo podizanju njihove svijesti o radikalizaciji i izloZzenosti mladih internetskim
prijetnjama. Imali smo priliku razgovarati s omladinskim radnicima i odgajateljima, koji su
zainteresirani za koristenje resursa za usavrsavanje Heads Up u radu s mladima, zajednicama
i roditeljima kako bi se podigla svijest o radikalizaciji te sprijecilo radikalno ponasanje i
stavovi, posebno u nasoj pogranicnoj regiji Irske. Vazno je da se podrze nastavnici i
omladinski radnici u borbi s radikalnim tendencijama koje se razvijaju kod mladih ljudi u ovoj
regiji nakon Brexita.”

Ovo iskustvo dokazuje da je izrada resursa koji odraZzavaju stvarne potrebe ciljne skupine
ucinkovit nacin stupanja u kontakt s mladima. Ova strategija otvorila je moguénosti za
raspravu s omladinskim radnicima i nastavnicima koji su bili zainteresirani za koristenje
resursa za usavrsavanje Heads Up u radu s mladima, roditeljima i zajednicama.

Projekt Heads Up takoder je imao i dugotrajan ucinak pruzanjem moguénosti za osobni i
profesionalni razvoj odgajatelja, nastavnika i omladinskih radnika. Povecanje znanja o
modernim tehnikama regrutiranja i radikalizacije mladih, poboljsalo se i mentalno zdravlje
te povecao pozitivan odnos odgajatelja, nastavnika i omladinskih radnika prema drugima.

Nadalje, roditelji su stekli bolji uvid u pretrazivanje interneta te interakcije na internetu,
ukljucujudi ,prijetnje koje nosi radikalizacija, sigurnost na internetu, socijalna kohezija i
promicanje obiteljskih vrijednosti u internetskom okruzenju.”
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Mjerenje ucinka

Partneri su mjerili u¢inak na razli¢ite nacine kako bi se dobila to¢na slika o ucinkovitosti
razvijenih resursa i njihovoj prakti¢noj uporabi. Nakon radionica provedeni su evaluacijski
upitnici kako bi se poboljsali materijali te kako bi se izgradio bolji odnos s roditeljima i
nastavnicima.

Digitalni mediji koriSteni su za mjerenje svijesti o projektu Heads Up. ZapaZen je porast broja
pregleda na drustvenim medijima. Primjerice, jedan je partner otkrio da su njihovi
videozapisi imali skoro 700 pregleda na YouTubeu (u travnju 2019.):

,Utjecaj smo kvantitativho odmjerili prema broju pregleda koje su nasi simulacijski resursi
dobili na YouTubeu - gotovo 700 pregleda oba videa, kao i prema broju upita koje smo
primili od nastavnika i omladinskih radnika u nasoj regiji o koristenju ovih materijala za
usavrsavanje.”

Ucinak je mjeren i reakcijama mladih osoba i roditelja koji su razgovarali s nasim partnerima.
Roditelji su napomenuli kako su nakon sudjelovanja u radionicama i seminarima koje su
organizirali nasi partneri svjesniji opasnosti od radikalizacije.

Ucinak je vidljiv i u broju razli¢itih dionika u podrucju rada s mladima ukljucenih u projekt te
njihovim odgovorima tijekom odrZanih grupnih rasprava. Uz to, partneri su primili znacajan
broj upita o koristenju izradenih resursa.

Jedan je partner mjerio ucinak ,,pomocu povratnih informacija roditelja i nastavnika. Na
Cipru smo imali pozitivne reakcije, sudionici smatraju da su resursi vrlo korisni te da ne
postoje drugi sli¢ni resursi. “

Zavr$noj konferenciji odrzanoj u Brightonu u Ujedinjenom Kraljevstvu u lipnju 2019. godine
prisustvovalo je viSe od 75 sudionika Ciji su se komentari ukljucivali izazove s kojima su se
susretali te prednosti koriStenja resursa Heads Up.

Naucio/la sam...

,da je radikalizacija daleko prosirenija nego sto ljudi smatraju.”

»,razmotriti Siru sliku kada je u pitanju ranjivost i kako bolje pristupiti temi radikalizacije.”
»puno o vrstama radikalizacije u razli¢itim zemljama.”

,da postoje inovativni materijali za borbu protiv radikalizacije.”

,da postoji velika potreba za dostupnoséu ovakve vrste informacija.”

,da imam pristup materijalima koje mogu koristiti u svojim grupama za razgovor o toj temi.”

,0 dosegu i razmjeru radikalizacije i kako utjece na razli¢ite zajednice.”

,,0 nizu razli¢itih problema u drugim zemljama.”
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,0 problemima regrutiranja i radikalizaciji na internetu.”

,kako razgovarati o ovoj temi i pridonijeti podizanju svijesti. Jedva ¢ekamo detaljnije istraziti
resurse dostupne na internetu.”

»koliko je ova tema bitna diljem Europe.”

Osim toga, sudionici su komentirali o tame koje ¢e korake poduzeti nakon konferencije
Heads Up:

,Sigurno Ce izvijestiti moju klinicku praksu. Uspostavila sam i korisne kontakte koji su mi veé
pomogli u ukljucivanju obiju sluzbi za koje radim u ovaj projekt.”

,Prilagodit ¢emo strategiju naseg tima za podrsku roditeljima/skrbnicima oko sigurnosti na
internetu, koristit ¢emo neke od resursa i ideja u rad.”

,Raspravit éemo s naSom upravom i timovima o potrebi postojanja jasne strategije kako
bismo podrzali obitelji i zastitili djecu i mlade.”

»-.prenijeti informacije ¢lanovima moga tima i nadam se da ¢e to uzeti u obzir u radu s
odraslima i njihovim obiteljima i znati kako to prijaviti. “

,...istraziti materijale dostupne na internetu i poslati ih drugim djelatnicima u mojoj
organizaciji“

,, Potrazit ¢u resurse dostupne na internetu te procijeniti mogu li ih koristiti u radu s
mladima | drugim ¢lanovima zajednice. Upravo ¢u zapoceti projekt sa 7-godiSnjacima i
mladima o pripremi za srednju skolu.”

Potencijal za daljnji razvoj projekta Heads Up

U nasoj anketi za procjenu projekta Heads Up provedenoj u travnju, nasi su partneri su
predlozili poboljSanje projekta implementiranjem Sireg videnja problema. Jedan je odgovor
ukazao na potrebu manjeg naglasavanja ¢injenice da je radikalizacija uglavhom povezana s
islamom i veceg naglaska na druge vodece ¢imbenike, ukljucujucéi ekstremnu desnicu. Taj je
prijedlog podrzalo viSe partnera, koji su savjetovali da bi u jednome od nastavaka projekta
trebalo pristupiti ovoj temi sa ,,Sirim videnjem problema, odnosno ¢imbenicima
diskriminacije koji rezultiraju izolacijom mladih i njihove interakcije s radikalnim pokretima.”

Problem izolacije spomenuli su i drugi partneri su zakljucili da bi se projekt mogao prilagoditi
tako da se dopre i do ranjivih odraslih osoba , koje su podjednako podlozne
samoradikalizaciji na internetu.” Ovi prijedlozi pokazuju da ¢e dodatno ulaganje u projekt
Heads Up pruziti korisnicima sveobuhvatno iskustvo razumijevanja problema radikalizacije.
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Sljedeca preporuka predlaze koristenje dinamiénijeg pristupa:

»Potrebno je ponuditi interaktivnu internetsku platformu za sudjelovanje u zajedniciii (...)
ponuditi interaktivni plan reakcije koji nastavnici i roditelji mogu koristiti kako bi bolje
razumjeli uzroke radikalizacije te nacine njihovog rjesavanja“.

Popularnost izradenih videozapisa otvorila je put ideji stvaranja digitalnih medija kako bi se
pomoglo u dopiranju do ciljne skupine, kao i pruzanju podrske nastavnicima organiziranjem
usavrSavanja za stjecanje potrebnih vjestina i iskustava. Time ée se osigurati dugotrajni
ucinak jer ¢e podrzati svoje vrSnjake, pomazudi u izgradnji sigurnog okruZenja za ugrozene
osobe (poput Skola, centara za mlade i zajednice). Jedan od nasih partnera izjavio je:

,Mislim da bi osposobljavanje omladinskih radnika i nastavnika za stvaranje vlastitih
simulacijskih resursa bio znacajan razvoj modela Heads Up. Trenutno su zainteresirani za
ucenje o radikalizaciji i podizanju svijesti medu mladima, ali ako bismo im mogli pruziti
mogucénosti za stru¢no osposobljavanje za rad s mladima na proizvodnji vlastitih
simulacijskih resursa, to bi bila velika dodana vrijednost i korist za omladinske radnike i
nastavnike. To bi takoder znacilo da bi mogli koristiti digitalne medije kao komunikacijski
kanal za podizanje svijesti o radikalizaciji mladih. Time bi se takoder omogucilo mladima da
na kreativan nacin provedu vlastita istraZivanja o radikalizaciji, da rasprave o vlastitim
scenarijima i ukljuce se u autenti¢no ucenje tijekom kojeg mogu stvoriti vlastite poruke kako
bi sprijecili Sirenje radikalizacije na mrezi.”

Ova su misljenja uzeta u obzir u pripremama za zavr$nu konferenciju Heads Up. Glavna
govornica, Lorin LaFaye iz Zaklade Breck, dirljivo je govorila o svojim osobnim iskustvima i
misiji da promijeni percepciju i reakcije agencija koje rade s mladima. Povratne informacije
svakog od osam projektnih partnera koristene seu kako bi se gradanstvu pruZile informacije
relevantne za niz razlicitih situacija i prijetnji. Zamijeéena usredotocenost na islamsko
pitanje nije bila u fokusu, pokazujuéi da su partneri prihvatili pocetne povratne informacije i
proSirili svoju perspektivu.
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Uloga roditelja i zajednice
U anketi provedenoj u travnju, nasim partnerima postavili smo sljedeée pitanje: Koliko je
vazna uloga roditelja i zajednice u rjeSavanju prijetnje radikalizacije?

On a scale of 1to 10 (10 being the most important) how important do you
think the role of parental and community involvement is in addressing the
threat of radicalisation?
Answered: 7 S-L'PIJE'C: 0
Scale of
importance
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B B 3 4 s s B s B B
*1 ~ 2 ~ 3 ~ 4 <~ K ~ 6 ~ 7 <~ 8 <~ 9 ¥ 10 ¥ TOTALY
« Scale of 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 14.29% 14.29% T1.43%
importance 0 0 0 0 0 0 0 1 1 5 7

Rezultati su pokazali da je uloga roditelja i zajednice visoko ocijenjena. Objasnjenja nasih
partnera navedena s u sljede¢im komentarima:

,Roditelji i zajednica zajedno formiraju mrezu za podrsku i sigurnost koja bi trebala preuzeti
odgovornost sprjecavanja da ljudi ‘nestaju’ iz drustva i krenu putem radikalizacije. U praksi
su prijatelji Cesto vazan dio ove mreze, ali to ne bi trebala biti njihova uloga i odgovornost,
zato smo dali ocjenu 9 od 10. Takoder, zajednica i roditelji trebali biti modelom uzornoga
ponasanja. “
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»Samo interakcijom obitelji i zajednice moZzemo ukljuciti mlade generacije koje se osjec¢aju
izolirano i koje su podlozne vanjskim i radikalnim utjecajima.”

»Vrlo je vazno da roditelji budu informirani o onome $to se dogada na internetu, kako to
funkcionira i da znaju kako zastititi djecu u mreznom okruzZenju i razumijeti razliCite vrste
radikalizacije. Njihov je doprinos takoder u podizanju djetetovog samopouzdanja, osjecaja
topline i stabilnosti kao glavnog temelja za izgradnju snaznog pojedinca kojeg se nece modi
lako radikalizirati.”

»lznimno je vazno da se roditelji i cijela zajednica ukljuce u rjeSavanje radikalizacije, jer ¢e
sprecavanje radikalizacije putem internet zahtijevati ulaganje znatnog napora i potrebna je
pomoc svih ¢lanova zajednice. Kao $to je pokazalo nase istraZivanje, Sirenje radikalizacije
najcesce se dogada u drustvenim, obiteljskim, vjerskim i politickim krugovima - kako bi se
istaknuli slu¢ajevi radikalizacije, potrebno je podidi svijest o radikalizaciji medu cijelim
zajednicama i da su svi ukljuceni svjesni prijetnje radikalnih misli, ponasanja i postupaka.”

Ovi komentari pokazuju Sirok raspon stavova i argumenata nasih partnera, ali klju¢ni razlog
zbog kojeg su roditelji i zajednica bili ocijenjeni tako visoko jest Cinjenica da su roditelji i
zajednica ukorijenjeni u odgovornosti i moci. Odgovorni su i imaju mo¢ utjecati i uspostaviti
preventivne mjere za mlade osobe. Stoga se uglavnom treba usredotoditi na roditelje i
lokalne zajednice kako bi pomogli unaprijediti svoje znanje o radikalizaciji i stvoriti resurse za
njih koje onda mogu koristiti kao dio svoje mreze i sustava podrske.
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Uloga nastavnika
Parterima smo postavili sliéno pitanje prethodnome dijelu, ali fokusirajuéi se na nastavnike.

On a scale of 1to 10 (10 being the most important) how important do you
think the role of front-line educators play in addressing the threat of
radicalisation?

Answered: 7  Skipped: 0

Scale of
importance

0%  10% 20% 30% 40% 0% 60% 70% 0% 80% 100%

B B 3 4 s Bs B s e Bo
> 1 v |z > 3 > 4 ~ 5 ~ 6 > 7 ~ 8 ~ 9 > 10 ~ TOTAL~
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Rezultati su pokazali da, iako su ocijenjeni visoko, nastavnici nisu tako kljuéni kao roditelji i
¢lanovi zajednice. Medutim, sa sigurno$¢u moZzemo tvrditi da je njihova uloga vrlo vazna za
projekt Heads Up.

,Nastavnici ¢ine profesionalno tijelo ljudi koji su u kontaktu s ljudima u riziku od rasne
radikalizacije i razumiju kontekst u kojem ti ljudi Zive. Njihov rad treba podrzati pruzanjem
viSe resursa i njihovog ukljucivanja u postupke kreiranja politika.”

,Skole su klju¢ne institucije za jacanje otpornosti i sprec¢avanje mladih da ih privlace
radikalne ideologije i organizacije. Nadalje, nastavnici su ¢esto medu prvima koji primijete
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moguce znakove radikalizacije i vazni su sugovornici za one koji su pogodeni te se stoga
njihovo misljenje mora uvaziti prilikom izrade mjera prilagodenih njihovim kontekstima. ”

»Nakon obitelji, nastavnici su prvi u kontaktu s djecom. Zato je njihova uloga vrlo vazna za
podizanje svijesti o opasnostima internetskog okruzenja, poducavanje kritickog razmisljanja,
uocavanje i reagiranje na radikalizaciju.”

,Radikalizacija je sloZen i viSeslojan drustveni fenomen koji zahtijeva ucinkovitu prevenciju u
kojem sudjeluje vise dionika. To ukljuéuje jednaki doprinos roditelja, zajednice, skolskih
upravitelja, ¢lanova civilnog drustva, nastavnika, vrsnjaka i vladinih agencija.”

,Odgovor je slican prethodnome pitanju. Medutim, nastavnici se razlikuju od roditelja jer
vecina mladih misli da njihovi roditelji nisu ‘kul’. To je prednost za nastavnike. Odgovorne i
zrele su osobe koje mladi posStuju. To bi se moglo pokazati korisnim.”

Ovi odgovori pokazauju da su nastavnici dio klju¢nih institucija u drustvu i da ih je vazno
ukljuciti ih u model Heads Up kako bi radili s mladima. Svakodnevno su u kontaktu s
mladima i mladi ¢e se osjecati ugodnije razgovarati o svojim problemima s njima.

Iskustvo projektnih partnera

U anketi provedenoj u travnju, pitali smo nase partnere o tome S$to im se najvise, a Sto
najmanje svidjelo o projektu Heads Up. Opéenito, glavna pozitivna povratna informacija bila
je daim je projekt pomogao da steknu dublje razumijevanje o tome Sto je zapravo
radikalizacija i kako razlicite situacije i oblici radikalizacije postoje ¢ak i unutar EU. Takoder
su naveli kakav je pozitivan uéinak projekt do sada imao u njihovim lokalnim zajednicama.

Medutim, partneri su naveli da ,,ima joS puno problema koji se moraju rijesiti i koji
zahtijevaju ukljucivanje vise ¢lanova drustva kako bismo osigurali sveobuhvatnu prevenciju
radikalizacije.” MoZemo zakljuditi da ¢e, s odgovarajucim prilagodbama modela Heads Up,
projekt imati veci utjecaj na drustvo.

,Svidio mi se opseg razliditih ciljeva, to je projekt koji je vrlo dobro osmisljen i proveden, s
ogromnim resursima prilagodenim potrebama ciljnih skupina. Partnerstvo je uvijek djelovalo
kao cjelina, postujuci sve ocekivane rokove i ciljeve. To je uspjeSan projekt i izuzetno
koristan danas.”

,Cvrsto vierujemo da mladi ¢ine temelj bilo kojeg uspjednog drustva i da su buduénost naseg
drustva. Da bi postali stabilni pojedinci na kojima pociva nasa zajednica, moraju imati
razvijene vjestine kritickog misljenja, moraju neprestano propitivati informacije i poruke
koje primaju te se trebaju osjecati kao da pripadaju svojoj zajednici. Ako imaju razvijene
vjestine kritickog misljenja, teze ¢e se njima manipulirati. Vjerujemo da je ovaj projekt jedno
od najboljih sredstava za postizanje tog cilja i zato vidimo da ima vrijedan i pozitivan utjecaj
u nasSem kontekstu. Nadamo se da ce rezultati projekta biti vidljivi i nakon zavrsetka

10
Projekt br. 2017-1-UK01-KA204-036685

Ova publikacija odraZava iskljucivo stajaliste autora publikacije i Komisija se ne moZe smatrati odgovornom prilikom uporabe informacija
koje se u njoj nalaze.

Autori: Halema Khatan i Paul Chapman



projekta nakon Sto ciljane skupine prepoznaju vaznost provodenja ove vrste obrazovanja
medu mladima.”

»Prednost projekta Heads Up je razvoj programa usavrSavanja kojeg su provodili struénjaci
na tom podrucju i u kontekstu napora koji se primjenjuje na razini EU. Slabost projekta je to
$to ukljucuje samo pocetni dio procesa koji je potreban za ucinkovito rjeSavanje drustvenog
i slozenog fenomena radikalizacije. Jos je puno toga ¢ime se treba pozabaviti, a pristup koji
ukljucuje vise ¢lanova drustva osigurao bi sveobuhvatnu prevenciju.”

»Ukljucivanje lokalne zajednice zaista je pomoglo u stvaranju osjecaja uklju¢enosti u projekt
na lokalnoj razini te nam je pomoglo u podizanju svijesti zajednice o radikalizaciji.”

Preporuke

Projekt Heads Up bio je uspjesan u svom djelovanju unutar zajednica, kao i u pruzanju
podrske klju¢nim osobama u borbi protiv radikalizacije (poput roditelja, omladinskih radnika
i nastavnika) pomocu niza komunikacija. Anketom provedenom u travnju prikupljen je niz
preporuka o tome kako se moZe nastaviti u¢inak projekta Heads Up.

e Usredotocite se na roditelje i obitelji kako biste postigli najveci utjecaj:
Rezultati istrazivanja pokazali su da je uloga roditelja najvaznija u sprecavanju
radikalizacije, stoga je sljedeci korak projekta Heads Up intenzivnija suradnja s
roditeljima.

e Prilagodite resurse svojim lokalnim potrebama.
Ukljucivanje lokalnog sudionika u stvaranju resursa poput videozapisa rezultiralo je
veéim Sansama za dugotrajniji u¢inak i koriStenje resursa.

e Usredotocite se na razlicite cimbenike koji doprinose radikalizaciji
U projektu se smanjio naglasak na radikalizam unutar islama i fokusiralo na
razumijevanje drugih ¢imbenika, poput prijetnje nacionalizma ekstremne desnice.
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